CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE SAO PAULO

CORE-SP

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO DE LICITACAO N° 02/2019
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 02/2019

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada em producgéo, impresséo e entrega (postagem)

de notificacbes e/ou boletos de cobranca bancaria, homologados por banco registrado junto ao
CORE-SP, referentes as anuidades das pessoas fisicas e juridicas registradas neste conselho,
conforme condigbes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento:

Lote

Item

Descricao

Unidade

Quantida
de

Valor Unit
Estimado

Valor Total
Estimado

Objeto: Produgéo e impressao de notificagdes e boletos de cobranga

bancéria das anuidades das pessoas fisicas e juridicas registradas no

CORE-SP, devidamente homologados por banco registrado junto ao

CORE-SP, POR DEMANDA, conforme Lei n°® 15.659, de 09/01/2015

e Comunicados da FEBRABAN FB-014/2015, de 12/02/2015 e FB-

015/2015, de 19/02/2015.

1. Os servigos Consistem em:

1.1. Impressdo de Boletos de Cobranca; Entrega e
acompanhamento de postagem junto a EBCT (Empresa Brasileia de
Correios e Telégrafos);

2. A producao e impressao de boletos deve ter as seguintes
caracteristicas:

2.1. Folha de papel A4 branco, 210mm x 297mm, gramatura
75gr/m2.

2.2. Dobragem em 3 (trés) partes com 2 vincos, colagem e
microsserrilha nas bordas laterais para picote, de modo que conste
na capa do boleto fechado o nome e o enderecamento variavel do
destinatario e no verso o nome e o enderegamento fixo do

remetente (CORE-SP);
2.3. Impressdo: De acordo com modelos anexo V e VI deste
edital.(estes modelos s@o apenas ilustrativos, sendo alteraveis
dentro das limitagdes citadas no objeto.)
2.4. Emissdo de Aviso de Recebimento com filtro por
departamento.

Impressé
es

420.000

0,34

142.800,00

Tratamento objetos da CAIXA POSTAL - recebimento dos AR’s
comum e correspondéncias retornadas, triagem dos documentos (
ARs comum e correspondéncias retornadas), tratamentos dos
documentos com: digitalizacdo e tabulagdo de dados, envio do
material ( digital ) via e-mail / sistema ( fisico ) entrega pessoal na
Sede do CORE-SP. A entrega devera ser retornada tdo somente ao
departamento emitente.

Servigo

20.000

0,37

7.400,00

Plataforma via web — com recursos para envio dos variaveis a
serem impressos, obtencdo de relatérios, download dos ARs
digitalizados, controle de entregas por departamento, por data, por
tipo, e demais variaveis. Acompanhamento de todo processo grafico
até o envio. Interface FTP para download dos ARs e relatério de
retorno. Possibilidade de integracdo com o sistema de recursos do
Conselho (Gerenti). Acesso individualizado por
usudrio/departamento, para envio e gestdo do respectivo depto.
Devendo o sistema ser parametrizado para que cada usuario atue

somente nos limites do seu depto e das suas atribui¢fes.

Servigo

8.000,00

8.000,00
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1.2. Estimativas de consumo total.

Iltem Descricéo Unidade Qtd. Minima Qtd Maxima
Producdo e impressdo de notificagbes e/ou
boletos de cobranga bancéria das anuidades das
pessoas fisicas e juridicas registradas no CORE-
SP, devidamente homologados por banco ~

registrado junto ao CORE-SP, conforme Lei n° Impressoes 10.000 420.000
15.659, de 09/01/2015 e Comunicados da
FEBRABAN FB - 014/2015, de 12/02/2015 e FB-
015/2015, de 19/02/2015.

1.3. Estimativa de consumo por pedido.

Pedido Pedido

Item Descrigao Unidade Minimo MAximo

Producgéo e impressédo de notificagbes e/ou boletos

de cobranga bancéria das anuidades das pessoas

fisicas e juridicas registradas no CORE-SP,
devidamente homologados por banco registrado ~

1 junto ao CORE-SP, conforme Lei n° 15.659, de Impressoes 1.000 25.000

09/01/2015 e Comunicados da FEBRABAN FB -

014/2015, de 12/02/2015 e FB-015/2015, de

19/02/2015.
1.4. Especificagbes Gerais:
1.5. O valor estimado médio Global para a contratacéo dos referidos servi¢os séo de:
1.6. R$ 158.200,00 (cento e cinquenta e oito mil e duzentos reais)
1.6.1. Os documentos fiscais contratados deverdo necessariamente ser entregues em
modelos tipo boleto (guias).
1.6.2. Todos os documentos fiscais (boletos) deveréo ter qualidade laser, com texto grafado
na cor preto padrao.
1.6.3. Os modelos dos documentos fiscais objeto dividem-se em:

1.6.3.1. BOLETO DE COBRANCA - SEM AVISO DE RECEBIMENTO (AR): sé&o
correspondéncias simples, nos quais o Conselho fara o controle da entrega (devendo informar o
motivo da devolugao, via relatério); e

1.6.3.2. BOLETO DE COBRANCA — COM IMPRESSAO DO AVISO DE RECEBIMENTO (AR):
sdo correspondéncias, nas quais o Conselho fara o controle da entrega e para estes modelos o
formulario do AVISO DE RECEBIMENTO (AR) devera ser impresso, seguindo padrdes e
determinagdes dos CORREIOS;

1.6.3.3. Os modelos poderao sofre alteracdo conforme necessario, se limitando, ao descrito no
termo de referencia.

1.6.4. Os modelos dos documentos fiscais poderdo sofrer revisdes técnicas pelas partes
(CONTRATANTE E CONTRATADA) até o prazo limite da autorizacdo da tiragem, concomitante
com a emisséo ordem de execucgdo dos servigos.

1.6.5. Os documentos fiscais deveréo obrigatoriamente conter a personalizacdo da marca do
Governo Federal.
1.6.6. Outras mensagens que se tornarem necessarias deverdo ter previsdo de inser¢do no

Sede: Av. Brigadeiro Luis Antonio, n? 613 — 52 andar - Bela Vista - Sdo Paulo - CEP 01317-000 - Tel.: 1132435500 - E-mail: corcesp@core-sp.org.br - Site: www.core-sp.org.br
Escritérios Seccionais:

Aragatuba-SP - Tel: 18 3625 2080 Campinas-SP - Tel: 19 3236 8867 Ribeirdo Preto-SP - Tel: 16 3964 6636 Sdo José do Rio Preto-SP - Tel: 17 3211 9953
Araraquara-SP - Tel: 16 3332 2630 Marilia-SP Tel: 14 3454 7355 Rio Claro-SP - Tel: 19 3533 1912 S&o José dos Campos-SP - Tel: 12 3922 0508
Bauru-SP - Tel: 14 3214 4318 Presidente Prudente-SP - Tel: 18 3903 6198 Santos-SP —Tel: 13 3219 7462 Sorocaba-SP —Tel: 15 3233 4322



CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE SAO PAULO

= : 5
= l" *
e~ CORE-SP
”’%p,:[b’f: memwn““; kS

corpo dos documentos de arrecadacdo, o que deverad ser objeto de consulta por parte da
contratante antes da revisao final para fins de impresséao.

1.7. Especificagcbes Tecnoldgicas

1.7.1. Os documentos fiscais (boletos) contratados deverdo estar preparados para receber o
processamento eletrdnico de todas as instituicdes financeiras e bancarias conveniadas.

1.7.2. O padrao de cédigo de barras adotado sera o de 2/5 intercalado

1.7.3. As barras, padrdao FEBRABAN, serdo as relativas a versao 3 (trés) com 44(quarenta e

quatro) posicdes e com digito verificador intermediario a cada 11(onze) posi¢bes e digito
verificador geral na posicao 4 (quatro).

1.7.4. Dados variaveis: Fornecidos em formato eletrénico, pelo CORE-SP e em arquivos tipo
texto (MICROSOFT EXCEL extensdao .txt, .xls, .xlsx, .csv ou equivalente, desde que aceitado pela
CONTRATANTE) e mediante layout.

1.7.5. Correspondéncia emitida pelo sistema de recursos da entidade, em formato eletronico
(PDF ou equivalente) conforme layout padrdo do CORE-SP.
1.7.6. O processo de troca de informagdes (arquivos e dados) entre a CONTRATADA e o

CORE-SP, devera seguir integralmente as condi¢ées de sigilo estabelecidas no TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE - conforme modelo Anexo IV.

1.7.7. O detalhamento das especificagcbes devera ser orientado pela equipe técnica da
CONTRATADA com o acompanhamento do técnico designado pelo CORE-SP, que também ira
fiscalizar a execucgao contratual e recebimento provisério do objeto.

1.7.8. Ajustes, convénios ou outros instrumentos necessarios poderdo ser realizados
diretamente pela CONTRATADA junto & FEBRABAN ou INSTITUICAO FINANCEIRA, mediante
prévia aquiescéncia do CORE-SP.

1.7.9. A CONTRATADA devera gerar o modelo da correspondéncia em arquivo no formato
PDF, DOC, DOCX, Excel, ou equivalente e enviar ao CORE-SP para reviséo final e aprovacao
dos documentos fiscais antes de sua impresséo final.

1.8. Impresséo de Boletos de Cobranca:

1.8.1. Impresséo a laser, em 1x1 cores — ou P/B (monocromatico) Frente e verso.

1.8.2. Qualidade minima 600 dpi (pontos por polegada).

1.8.3. Papel branco, tamanho A4, 210x297 mm, gramatura de 75g/m2 com impressado dos
dados variaveis em preto com cédigo de barras padrao “FEBRABAN”.

1.8.4. Serrilhado nas margens a esquerda e direita, dobrado e auto envelopamento.

1.8.5. O enderecamento de entrega devera ser impresso com o arquivo de dados variaveis
fornecido em meio magnético compativel.

1.9. Entrega e acompanhamento de postagem junto a ECT (Empresa de Correios e
Telégrafos)

1.9.1. Entrega do material para postagem, em agéncia dos correios (prépria ou ndo) na

cidade de a ser determinada pelo CORE-SP, conforme a quantidade de boletos a ser emitidos,
sendo que a postagem devera ocorrer utilizando o niumero de contrato vigente entre 0 CORE-SP
e os Correios.

1.9.2. Pagamento da postagem sera diretamente aos Correios, pelo CORE-SP.
1.9.3. N&o devera ser cobrado qualquer custo adicional.
1.9.4. Acompanhamento da postagem, in loco, na agéncia dos Correios.

1.10. Prazo e entrega.
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1.10.1. O CORE-SP poderé requisitar as impressées de acordo com sua conveniéncia e o
desenvolvimento das ac¢des fiscais e tributarias.

1.10.2. A CONTRATADA tera o prazo de 02 (dois) dias corridos contados apés a entrega por
parte de CORE-SP do arquivo Mailing e do Texto que compreendera as correspondéncias, bem
como da validacdo do arquivo Mailing, para entrega dos arquivos digitais em PDF, Excel ou
equivalente, para analise e aprovacdo do CORE-SP, compreendendo os itens:

1.10.2.1. Ajuste técnico entre as partes;

1.10.2.2. Homologagédo do CORE-SP sobre os exemplares gerados; e

1.10.2.3. Aprovacdo do arquivo e Emissdo da respectiva ordem de execucdo e Impressdo do
material;

1.10.3. O prazo para postagem do material impresso nos Correios sera de até 03 (trés) dias
Uteis ap0Os aprovagéo do arquivo;

1.10.4. O retorno do AR ou correspondéncia fisica devera ser retirado da Agencia dos
CORREIOS a qual o CORE-SP indicar e ap6s tratamento digital, entregue em até 15 (quinze) dias
no CORE-SP, separada por lotes e pelo departamento remetente.

1.11. Cronograma estimado de execucao.

POSTAGEM DESCRICAO QTDE

Emissédo de boletos da anuidade, (carta simples).
Recobranca para todos os Devedores da anuidade
Arrecadagéo somente para o exercicio (carta simples) 400.000
Notificacdo de cobranca amigavel dos devedores (com
fins de instauracéo de PAC)

. . = Notificacdo das empresas sem registro junto ao CORE-
Fiscalizacdo = (cor‘,i AR) P gistroJ 10.000
Notificacé@o para abertura de processo administrativo de
cobranca (PAC) para os devedores. (AR)
Notificacdo de descumprimento de acordos firmados (em
sede de Divida Ativa e Acdo Executiva). (AR)

Divida Ativa 10.000

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de S&o Paulo (CORE-
SP), autarquia federal, como conselho de classe tem a competéncia de desenvolver atividades
relativas a valorizagédo e defesa do exercicio da profisséo do Representante Comercial no Estado
de S&o Paulo. E sobre o embasamento pela Lei Federal n°. 4.886/1965 e suas alteragbes exerce
o poder de aplicar o efetivo recolhimento e cobranga dos tributos lancados de oficio (Anuidade).
2.2. Baseado no exposto no item anterior se faz necessaria a contratacdo de servicos
especializados para processamento de dados para a impressao de titulos bancarios, a partir de
dados variaveis, para a confec¢do de correspondéncias relativas a cobranca das anuidades, a
serem enviadas aos administradores e empresas registrados no CORE-SP, bem como para
manuseio para postagem de materiais institucionais.

2.3. Considerando que a anuidade é a principal fonte de receita deste regional, 0 envio aos
profissionais e empresas aqui registrados dos boletos para pagamento da anuidade, devem
seguir uma organizagdo eficaz para garantir a devida arrecadacdo do Conselho. Assim, a
presente contratacdo tem por finalidade a producdo de boletos de cobranca bancaria das
anuidades, para envio aos profissionais e empresas registradas no CORE-SP, uma vez que,
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devido ao quantitativo, € necessaria uma empresa especializada na producdo dos mesmos.

‘ CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, de que
trata a Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, e do
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, por possuir padrées de desempenho e caracteristicas
gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por
meio da modalidade Pregéo.

3.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271,
de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a
area de competéncia legal do 6rgéao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

3.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

4. FORMA DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado no item “1” deste Termo de
Referéncia.

5. EXECUGAO DOS SERVIGOS E SEU RECEBIMENTO

5.1. A execucao dos servigos sera iniciada a partir de emissédo do empenho e emisséo de
Ordem de Servico.
5.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 05 (cinco) dias, pelo(a)

responséavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo
de sua conformidade com as especificagcbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta.

5.3. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

5.4. Os documentos serao postados no prazo de até 3 (trés) dias, contados da aprovacao
do modelo em PDF.
5.5. Os servicos seréo recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias, contados

do recebimento provisério, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo executado e
materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

5.5.1. Na hip6tese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no
dia do esgotamento do prazo.

5.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta,;
6.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente

designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

6.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;
6.4. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso

de comprovada necessidade de servi¢o, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéo para o
qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacao trabalhista;

6.5. Pagar & Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigbes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

6.6. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada, em conformidade com o art. 36, 88° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

6.7. Fornecer informagbes e esclarecimentos pertinentes. aos produtos/servigcos
contratados, que venham a ser solicitados pelo representante da CONTRATADA.

6.8. Fornecer a CONTRATADA o arquivo MICROSOFT EXCEL extensao .txt, .xls, .xIsx ou

equivalente, desde que aceitado pela CONTRATANTE, contendo os dados necessarios a
totalidade da composicéo dos boletos de cobran¢a bancaria.

6.9. Os dados constantes nos arquivos sao de inteira responsabilidade do CORE-SP, néo
cabendo & CONTRATADA quaisquer responsabilidades sobre seu contetdo.
6.10. Receber e conferir a Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, de

conformidade com os produtos/servigos contratados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Executar os servicos conforme especificacfes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocag¢do dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

7.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrec¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

7.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando
a Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

7.4, Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

7.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecéo Individual - EPI, quando for o caso;
7.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execucado do servico;

7.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
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tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade a Contratante;

7.8. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicio dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servi¢o, conforme descrito neste Termo
de Referéncia;

7.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao;
7.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,

alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada
relatar & Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

7.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacéo dos servicos;
7.12. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na

condigéo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitacao;

7.14. Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

7.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos .de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

7.16. Receber no e-mail arquivo em MICROSOFT EXCEL extensdo .txt, .xlIs, .xIlsx ou
equivalente, desde que aceitado pela CONTRATANTE, fornecido pelo CORE-SP, contendo
valores, dados dos sacados (nome, numero de registro e CPF) e enderecos completos, para a
preparacdo dos layouts e provas gréaficas dos boletos bancarios das anuidades. O CORE-SP ira
fornecer também, separadamente, a logomarca do Conselho e as mensagens aos
destinatarios/registrados, para insercdo nos boletos bancarios.

7.17. Apos o recebimento do arquivo digital via e-mail, a CONTRATADA devera solicitar ao
CAIXA ECONOMICA FEDERAL, imediatamente, a homologacdo dos boletos de cobranca
bancéria, informando o quantitativo necessario de boletos para homologacéo.

7.18. A CONTRATADA devera prestar os servicos em suas proprias instalacées e atender os
prazos estabelecidos pelo CORE-SP.
7.19. Produzir a prova grafica dos boletos bancarios em até 2 (dois) dias Uteis apos o

recebimento do arquivo fornecido pelo Conselho, a fim de obter a aprovacdo do Fiscal do
Contrato para a impressao final.

7.20. A CONTRATADA nao podera, em nenhuma hipétese, fazer alteracées no referido
arquivo fornecido pelo CORE-SP.
7.21. A CONTRATADA nao podera repassar a terceiros, em nenhuma hipétese, as

informag@es constantes no arquivo fornecido pelo CORE-SP, nem utiliza-lo para outro fim que ndo
seja o constante no objeto do presente contrato.
7.22. ApoOs aprovacao final da prova gréfica pelo CORE-SP, a CONTRATADA tera o prazo
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de 3 (trés) dias Uteis para postar no correio 0s boletos impressos.

7.23. No caso de servicos reprovados e recusados, a CONTRATADA deveré refazé-los, no
prazo de 2 (dois) dias corridos, sem 6nus para o CORE-SP.
7.24. Durante a impressdo, a CONTRATADA devera obedecer a ordem de classificacdo

informada no arquivo digital fornecido pelo CORE-SP (exemplo: separados por ordem de CEP,
por tipo de entidade (PF e PJ) e por tipo de registro profissional), para que os boletos bancarios
sejam entregues no local indicado pelo Conselho, em devida ordem.

7.25. Providenciar, sob sua total responsabilidade o transporte dos boletos bancarios, para o
local de postagem em agéncia dos correios estipulado pelo CORE-SP.

7.26. A postagem dos documentos via CORREIOS, serd de inteira responsabilidade e
competéncia da CONTRATADA, ficando esta responsavel pelo acompanhamento da entrega dos
boletos.

7.27. A CONTRATADA assume inteira responsabilidade técnica, operacional e administrativa

sobre o objeto contratado, ndo podendo ceder ou transferir a outras empresas as
responsabilidades estabelecidas em contrato ou por problemas na execugao dos servigos, parcial
ou totalmente, ou ainda negociar direitos deles derivados, sem 0 expresso consentimento do
CORE-SP.

7.28. Solicitar ao CORE-SP, em tempo habil, quaisquer informagfes ou esclarecimentos que
julgar necessarios, que possam vir a comprometer a execug¢ao do objeto contratual.

7.29. Comunicar ao CORE-SP, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente ou a
ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na regularidade do contrato ou
dos servigos prestados e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

7.30. Entregar a lista de postagem devidamente carimbada pelos correios em até 2 (dois)
dias uteis.

7.31. Fica vedado a CONTRATADA fazer uso das informacdes prestadas pelo CORE-SP,
gue ndo seja em absoluto cumprimento ao contrato em questao.

7.32. Manter preposto durante o periodo de vigéncia do contrato, para atender as
solicitagbes do Conselho.

7.33. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte de funcionario do CORE-SP,

encarregado de acompanhar a execugdo do contrato, prestando todos o0s esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas e evitando a repeticao dos fatos.

7.34. Assumir os gastos e despesas que se fizerem necessarias para o atendimento das
obriga¢cBes decorrentes do contrato, para assegurar o perfeito andamento do mesmo.
7.35. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as

suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrec@es resultantes da execucao dos servicos ou de materiais empregados.

7.36. Responsabilizar-se por quaisquer despesas, inclusive possiveis perdas e danos
decorrentes da demora na execucdo, caso haja necessidade de modificagdo ou adequacdo dos
servicos, devido a impossibilidade de execucdo conforme o contratado, sem qualquer custo
adicional ao CORE-SP.

7.37. Responsabilizar-se por qualquer dano causado ao CORE-SP, a seus prepostos ou a
terceiros, provocados por a¢cdo ou omissdo da CONTRATADA, em decorréncia da execucdo dos
servigos desta contratagdo, ndo cabendo ao Conselho, em nenhuma hip6tese, a responsabilidade

por danos diretos, indiretos ou lucros cessantes, ficando este, desde ja, autorizado a reter os
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créditos decorrentes da prestacédo dos servicos, até o limite dos prejuizos causados, ndo eximindo
a CONTRATADA das sancdes previstas no contrato e em lei, até a completa indenizacdo dos
danos.

7.38. Séao de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e
necessarias a efetiva execucao dos servi¢cos contratados, ndo sendo admitido nenhum acréscimo
na proposta, tais como despesas com pessoal, seja de méo de obra propria ou locada, salarios,
didrias, hospedagem, alimentacdo, transportes, fretes, tributos em geral, incidéncias fiscais,
comerciais, taxas e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, emolumentos em geral,
seguros, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e quaisquer outros encargos decorrentes
do exercicio profissional de seus funciondrios ou terceirizados, que venham a incidir direta ou

indiretamente sobre a execugcdo do objeto contratado, ndo cabendo a proponente qualquer
reclamacéao posterior.

7.39. Iniciar os servicos a partir da data estipulada na ata de registro de precos e do
recebimento da ordem de servigo.
7.40. Assegurar que 0s servicos de retorno digitalizado nao fiquem indisponiveis por prazo

superior de 3 (trés) dias.

8. DA SUBCONTRATACAO
8.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

9. ALTERACAO SUBJETIVA

9.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigées do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

10.CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. A execucdo do objeto deste objeto serd acompanhada e fiscalizada por colaborador do
CORE-SP determinado e informado no inicio da prestacdo de servico, em conformidade com o
artigo 67 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e com o artigo 6° do Decreto n.° 2.271, de 07
de julho de 1997.

10.2. O referido colaborador ou por quem delegado anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com o fornecimento do objeto, determinando o que for necessario a
regularizacéo das faltas ou defeitos observados, quando aplicavel.

10.3. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo
da conformidade da prestacédo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.

10.4. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necesséria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servigcos e do contrato.
10.5. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base

nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
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10.6. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragéo dos aspectos mencionados no art. 34
da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, e alteracdes, quando for o caso.

10.7. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servi¢o, deverd comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no
§ 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.8. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

10.9. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagcbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacédo vigente, podendo culminar em resciséo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n® 8.666, de 1993.

10.10. As disposicles previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de
Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizacdo) da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
aplicavel no que for pertinente a contratagao.

10.11. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

‘ CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS

11.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520,
de 2002, a Contratada que:

11.1.1. ndo executar total ou parcialmente qualquer das obrigacfes assumidas em decorréncia
da contratacgéo;

11.1.2.  ensejar o retardamento da execugao do objeto;

11.1.3. fraudar na execucéo do contrato;

11.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

11.1.5. cometer fraude fiscal;

11.1.6. ndo mantiver a proposta.

11.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima
ficar4 sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

11.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

11.2.2. multa moratéria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

11.2.3.  multa compensatoéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucéo total do objeto;

11.2.3.1. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;
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11.2.4. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

11.2.5. impedimento de licitar e contratar com a Unido.

11.2.6. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
engquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

11.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, a
Contratada que:

11.3.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

11.3.2.  tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢éo;

11.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

11.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

11.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancfes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

Sao Paulo, SP, 28 de Janeiro de 2019.

Fabricio Robson
Chefe do Setor de
Fiscalizacdo / Divida Ativa
CORE-SP

Davi Fernandes Horiuti
Assessor Juridico
CORE-SP

Silvia Maria de Melo
Ribeiro Barbosa

Analista Financeiro Pleno
CORE-SP
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